Altalanos szerzédési feltételek

1. Szolgaltato (Eladd) adatai
Cégnév: BIT SONIC Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (BIT SONIC Kft.)
Székhely: 1239 Budapest, Karmazsin utca 52.
Cégjegyzékszam: 01-09-374630
Cégjegyzéket vezet6 birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 28802664-2-43
Képvisel6: Simonics Zsolt
E-mail: info@klimahub.hu
Telefon: +36 30 644 4249
Weboldal: https://www.klimahub.hu

Atvételi pont: 2330 Dunaharaszti, Fecske utca 8/1., kizarélag elére egyeztetett idSpontban. Az atvételi pont iroda, nem Uzlet és nem
raktar.

2. Alapvet6 rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF) a www.klimahub.hu webdruhdzban (a tovabbiakban: Webaruhaz) leadott
megrendelésekre vonatkoznak, és a Szolgaltatd, valamint a Vasarlo kozott l1étrejovo szerz6dés feltételeit szabalyozzak.

A szerzGdés nyelve magyar, a megrendelés elektronikus Uton, a Webaruhazon keresztil térténik. A szerz6dés nem mindsul irasba
foglalt szerz6désnek, azt a Szolgaltaté nem iktatja, igy az utélag nem hozzaférhetd.

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az irdnyadd, kiilonos tekintettel a
Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgaltatédsok, valamint az informacids tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szélé 2001. évi CVIIL. térvény vonatkozd rendelkezéseire.

3. Megrendelés és a szerzdédés létrejotte
A Webaruhazban a termékek kivalasztasa, kosarba helyezése és a megrendelési adatok megadasa utan a Vasarlé a ,Megrendelés
elkiildése” gomb megnyomasaval fizetési kotelezettséggel jard ajanlatot tesz.

A Szolgaltaté a megrendelés beérkezését elektronikus Uton (e-mailben) haladéktalanul, de legkés6bb 48 déran belll automatikusan
visszaigazolja. Ez az automatikus visszaigazolas kizardlag a megrendelés beérkezését és adatainak rigzitését igazolja, 6nmagaban
nem mindsil a Vasarld ajanlata elfogadasanak, és nem hozza létre a szerz6dést. Amennyiben a visszaigazolas 48 6ran belll nem
érkezik meg, a Vasarld mentesll az ajanlati kotottség aldl.

A szerzO6dés akkor jon létre, amikor a Szolgaltatd a rendelés ellenGrzését kovetéen kilén e-mailben vagy mas egyértelmi
nyilatkozattal elfogadja a Vasarldé ajanlatat, illetve értesiti a rendelés teljesitésének megkezdésérdl. A Szolgaltatd jogosult a rendelést
- kaléndsen készlethiany, nyilvanvald adathiba vagy hibas ar esetén - indokolassal visszautasitani.

A megrendelés leadasa el6tt a Vasarldnak lehetdsége van az adatbeviteli hibak azonositasara és kijavitasara.

A termékek lényeges tulajdonsagait, jellemzdbit és arat a Webaruhaz az adott termék oldalan tlnteti fel. A feltlintetett arak bruttd
arak, tartalmazzak az altalanos forgalmi adot, de nem tartalmazzak a szallitasi koltséget, amely a megrendelés Gsszesitésénél kiilén
kerl feltlintetésre.

4. Fizetési és szallitasi modok
Fizetési médok
A pénztarban a kivalasztott szallitdsi mddhoz ténylegesen engedélyezett fizetési modok jelennek meg. A feltlintetett arak minden

Vasarld szamara azonosak, regisztracidhoz kotott kedvezményt a Szolgaltaté nem alkalmaz. A termék oldalén szerepl6 ar a végleges
brutté fogyasztoi ar.

El6re utalas esetén kérjik, hogy az 6sszeget ne a rendelés leaddsa utan azonnal utalja el: a Szolgaltaté a feldolgozast kdvetéen e-
mailben dijbekérét kild a pontos fizetendd végésszeggel és a banki adatokkal. Az utaldst kizardlag a dijbekéré megérkezése utan
kérjuk inditani. Az el6re utalashoz kilon kedvezmény nem kapcsolodik.

Ingyenes sajat kiszallitds Budapest és Pest varmegye teriiletén: a Szolgaltatd sajat futdrral, dijmentesen, el6re egyeztetett
id6pontban szallit. Fizetés el6re utaldssal vagy utanvéttel lehetséges. Utanvét esetén a fizetés kizardlag készpénzben térténik a sajat
futdrnal; bankkartyas fizetés a sajat futarnal nem érhetd el. Készleten 1év6 termék esetén a kézbesités akar a megrendelés napjan is
megtorténhet.

Ingyenes orszadgos hazhozszallitds: barmely magyarorszagi cimre szerz6dott futarpartnerrel, kizardlag elére utaldssal kérhetd. A
szallitds dijmentes, varhatd ideje altalaban 1-3 munkanap. A rendelés feldolgozésa utén a Szolgaltaté e-mailben dijbekérét kild; az
utalast kizarélag ennek megérkezése utan kérjik inditani. Orszagos kiszallitdsnal utanvétes fizetés nem érhet6 el.

Személyes atvétel: 2330 Dunaharaszti, Fecske utca 8/1., kizardlag elére egyeztetett id6pontban. Az atvételi pont iroda, nem uzlet és
nem raktar, tovabba nem rendelkezik alland6 nyitvatartassal. A személyes atvétel dijmentes, és lakohelytdl fliggetlentl minden
Vasarloé szdmara elérhetd.

A pontosan valaszthatd szallitasi és fizetési mddokat, valamint a szallitasi dijat a Webaruhdz a megrendelés véglegesitése elbtt, a
pénztarban és a rendelés Gsszesitésében feltiinteti.

5. Elallasi/felmondasi jog

A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan a Vasarlot
(amennyiben fogyaszténak mindsul) indoklas nélkuli eldllasi jog illeti meg.

Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé hatarid6 a termék, illetve tobb termékbdl allé rendelés esetén az utoljara szolgaltatott termék
atvételének napjatdl szamitott 14 nap.

A Vasarld eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti idészakban is gyakorolhatja. Az eldllasi jog



gyakorlasahoz a Vasarlé egyértelml nyilatkozatot koteles eljuttatni a Szolgaltatd részére postai Uton, e-mailben az info@klimahub.hu
cimre, vagy a webaruhaz Elallas a szerz6déstdl elnevezési online funkcidjan keresztil a fenti hataridén bell.

Az online elallasi nyilatkozat bekildését a Szolgaltaté elektronikus Gton haladéktalanul visszaigazolja.

Elallas esetén a Vasarld koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az eldllas kozlését6l szamitott 14 napon bell
visszaktildeni vagy atadni a Szolgéaltatdonak. A visszakiildés kozvetlen kéltségét a Vasarlo viseli.

A Szolgaltatdé a termék visszaérkezését (vagy a visszakuldést igazolé dokumentum kézhezvételét) kovetGen, de legkésébb az
elallasrdl szo6l6 nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil visszatériti a Vasarld altal kifizetett teljes 6sszeget, ideértve a
szallitasi koltséget is (a legolcsdbb szokasos szallitasi mddnak megfeleld Gsszeg erejéig).

Az elallasi jog nem illeti meg a Vasarldt olyan zart csomagolasu termék esetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az
atadast kovet6 felbontas utdan nem kildhets vissza, illetve olyan esetekben, amelyeket a hivatkozott Korm. rendelet kizar.

6. Szavatossag, jotallas

A Vasarlét a hatdlyos jogszabalyok, kiléndsen a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény, a fogyasztd és vallalkozas
kozotti aruk adasvételének részletes szabalyairdl szdélé 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet, valamint az egyes tartds fogyasztasi
cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjan kellékszavatossagi és - a jogszabalyban
meghatarozott termékkor esetén - kotelezd jotéllasi jogok illetik meg a Szolgaltatéval szemben.

A kotelezé jotallas hatalya alad tartozo (j tartds fogyasztasi cikk esetén a jotallas idétartama a 10 000 Ft-ot elérd, de 250 000 Ft-ot
meg nem halado eladasi arnal 2 év, 250 000 Ft eladasi ar felett 3 év. A jotallasi id6 fészabaly szerint a termék fogyasztd részére
toérténd atadasakor, illetve — ha az Gzembe helyezést a vallalkozads, annak megbizottja vagy az arra jogosult mas személy végzi - az
tzembe helyezés napjan kezdddik.

A jogszabdlyon alapulé jotdllds a gyartd altal onként vallalt, esetlegesen kedvezdbb garancidlis feltételektdl figgetlentl megilleti a

korlatozhatjak a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait.

Kellékszavatossagi igényét a Vasarlé a Szolgaltatéhoz intézett nyilatkozattal érvényesitheti. A kellékszavatossagi igény eléviilési ideje
fészabaly szerint a teljesitést6l szamitott 1 év, fogyasztd és vallalkozas kozétti szerzédés esetén ingd dolog adasvételénél 2 év.

Szavatossagi vagy jotallasi lUgyintézéshez a Vasarld az info@klimahub.hu e-mail-cimen vagy a ,Szerviz és hibabejelentés” oldalon
kérhet segitséget.

7. Panaszkezelés, jogérvényesitési lehet6ségek

A Vasarld a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetéségeken terjesztheti
el6:

E-mail: info@klimahub.hu

Telefon: +36 30 644 4249

Postacim: 1239 Budapest, Karmazsin utca 52.

A Szolgaltaté a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja. Ha a Vasarlé a panasz kezelésével nem ért egyet,
vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl jegyzokonyvet
vesz fel. Az irdsbeli panaszt a Szolgaltatd a beérkezését kdveté 30 napon belill irdsban megvalaszolja.

Amennyiben a fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval valdé egyeztetés sordn nem rendezddik, a fogyasztd békéltet6 testileti eljarast
kezdeményezhet, illetve a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd fogyasztovédelmi hatésaghoz vagy birésaghoz fordulhat.

A Szolgaltatd székhelye szerint illetékes testiilet:
Budapesti Békéltet6 Testllet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Weboldal: https://bekeltet.bkik.hu

A fogyasztd a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes regionalis békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti. A
Szolgaltatot a békéltet6 testileti eljarasban egyluttm(ikodési kotelezettség terheli.

8. Vegyes rendelkezések

A Szolgaltatd jogosult jelen ASZF-et egyoldallan médositani. A mdédositott rendelkezések a hatalybalépést kdvetSen leadott
megrendelésekre alkalmazandok.

A Webaruhazban taldlhaté valamennyi tartalom (széveg, kép, grafika) szerzGi jogi védelem alatt all, azok a Szolgaltatd el6zetes
irdsbeli engedélye nélkil nem haszndlhatok fel.

A Szolgdltaté a Webaruhdaz lzemeltetése sordn a Vasarlok személyes adatait a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak
(kalénodsen az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete - GDPR - és az informacidés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény) medfeleléen kezeli, ennek részletes szabalyait az Adatkezelési tajékoztato
tartalmazza.

Jelen ASZF 2026. augusztus 3. napjatdl hatélyos.

9. Beiizemelés és helyszini szolgaltatasok

A Webaruhazban megvasarolhato klimaberendezés belizemelése a készilék adasvételétdl elklonllé szolgaltatas. A ,Belizemeléssel
kérem” vagy ajanlatkér6 gomb elkiildése 6nmagaban nem hoz létre szolgaltatasi szerzédést; az a helyszini adottsagok tisztazasa, az
irdsos ajanlat megkuldése és annak Vasarlé altali elfogaddsa utan jon létre.

A Webaruhazban kozzétett alap belizemelési ar legfeljebb 4 kW teljesitményl monosplit késziilék, legfeljebb 3 méter hosszlsagu alap
csOszakasz és szokasos szerelési korilmények esetén nettd 99 000 Ft, azaz brutté 125 730 Ft. Az alapcsomagon kiviili anyagok és
munkak - kalénésen a tovabbi cséhossz, kondenzviz-elvezetés, falattorés kilonleges szerkezetben, magasban végzett vagy
emelégépet igénylé6 munka, villamos halozat kialakitdsa, vésés és helyredllitds - kilon dijasak; ezekr6l a Szolgaltaté a munka
megkezdése elbtt tajékoztatast ad.

A helyszini felmérés Pest varmegyében dijmentes. Mas terlilet vagy kilonleges miszaki igény esetén a felmérés és kiszallas esetleges
dijat a Szolgaltato elézetesen kozli.
A belizemelés id6pontjat a Felek kiilon egyeztetik. A Vasarld koteles biztositani a munkaterilet biztonsagos megkozelithetéségét, a

szlikséges engedélyeket és hozzajarulasokat, tovabba a valds miiszaki adatokat. A Szolgaltatd jogosult a munkat biztonsagi, miszaki
vagy jogszabalyi okbdl elhalasztani, illetve Uj ajanlatot adni.


https://www.klimahub.hu/spg/420352/Elallas-a-szerzodestol

Fogyasztdé altal, a 14 napos eldllasi id6 lejarta elétt kért szolgaltatds csak a fogyasztd kifejezett kérésére kezdhet6 meg. Ha a
fogyasztod a szolgaltatas teljes befejezése el6tt elall, kdteles megtériteni a felmondas kdzléséig aranyosan teljesitett szolgaltatas dijat.
A teljesen elvégzett szolgaltatds tekintetében az eldlldsi jog a fogyasztd elGzetes, kifejezett beleegyezése és annak tudomasulvétele
mellett szlinik meg.

10. Teljesités, fizetés és karveszély

A Szolgaltaté a megrendelés elfogadasakor, illetve az ezt kovet6 egyeztetés soran kozli a varhato teljesitési idét. Eltéré megallapodas
hidnyaban fogyasztdi szerz6dés esetén a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a szerzddés létrejottétdl szamitott 30
napon belll kell atadni. Készlethiany vagy mas teljesitési akadaly esetén a Szolgdltaté haladéktalanul tdjékoztatja a Vasarldt; a
Vasarld jogosult megfelel6 pothataridét tlizni, illetve a jogszabdlyban meghatarozott esetekben a szerzédést megszlntetni.

El6re utalas esetén a Vasarld az utalast kizardlag a Szolgaltatd altal e-mailben megklldétt dijbekéré alapjan inditsa. A dijbekérd
tartalmazza a pontos fizetend6 végosszeget és a sziikséges banki adatokat. Az elére utalashoz kilén kedvezmény nem kapcsolddik. A
teljesités az 6sszeg jovairasat kovetéen kezdddik, kivéve, ha a Felek irdsban masként allapodnak meg.

Fogyasztdi adasvételnél a karveszély akkor szall at a Vasarlora, amikor 6 vagy az altala kijel6lt harmadik személy a terméket birtokba
veszi. Ha a fuvarozot a Vasarld bizza meg a Szolgaltato altal fel nem ajanlott mdédon, a karveszély a termék fuvarozdénak toérténé
atadasakor szall at.

A Vasarlo atvételkor lehetéség szerint ellenGrizze a csomagolas és a termék kulsd allapotat, és lathatd sériilés esetén kérjen
jegyz6kényvet a kézbesit6tél. A jegyz6konyv hianya 6nmagaban nem sziinteti meg a fogyasztd jogszabalyon alapuldé szavatossagi
vagy jotallasi jogait.

A termék a vételar teljes megfizetéséig a Szolgaltaté tulajdondban marad. Részleges teljesitésre csak a Vasarld el6zetes
tdjékoztatasa mellett kertlhet sor; ez a Vasarldéra a megrendeléskor kdzoltnél magasabb koltséget nem harithat.

11. Technikai lépések és adatbeviteli hibak

A rendelés technikai Iépései: a termék kivalasztasa és kosarba helyezése; a kosar tartalmanak ellenGrzése; a vasarloi és szallitasi
adatok megadasa; a szallitési és fizetési mod kivalasztasa; az Gsszesitett adatok, dijak és kedvezmények ellenGrzése; az ASZF és a
szlikséges nyilatkozatok elfogadasa; végll a fizetési kotelezettséggel jard rendelés elklldése.

A Vasarlé a megrendelés elkiildéséig barmikor visszaléphet, modosithatja a kosar tartalmat és kijavithatja a megadott adatokat. Az
elklldést kévetden észlelt hibat haladéktalanul jelezni kell az info@klimahub.hu cimen vagy a +36 30 644 4249 telefonszamon, a
rendelési azonosité megadasaval.

A Vasarld felel a megadott adatok pontossagaért és azért, hogy miikodd, altala elérheté e-mail-cimet adjon meg. A Webaruhaz az e-
mail-cim formatumat és ismételt megadasat technikailag ellendrizheti, ez azonban nem igazolja, hogy a postafiék valdban létezik
vagy a Vasarldhoz tartozik.

A Webaruhaz magyar nyelven hasznalhatd. A rendelési adatok elektronikus feldolgozasa soran el6forduld nyilvanvalé technikai vagy
megjelenitési hiba - kiléndsen kirivdan téves ar vagy készletadat - esetén a Szolgaltatd a szerz6dés létrej6tte el6tt a helyes adat
kozlésével Uj ajanlatot tehet, amelyet a Vasarlo szabadon elfogadhat vagy elutasithat.



